
홈페이지 

사용자 매뉴얼
2024.12



Contents

협력업체포탈시스템

회원가입

예약하기

A/S 접수

1.

2.

3.



1. 회원가입
홈페이지 로그인을 위한 가입절차

1-1. 홈페이지 접속
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1-3. 회원 정보 입력 

1-4. 로그인
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1 회원가입
1.1 홈페이지 접속

1. 화면

◼ HS화성 메인 인트로 화면입니다.

◼ 접속 URL은 https://www.parkdream.kr 입니다.

2. 내용

1

내용 설명

홈페이지 바로가기 ▪ 파크드림 홈페이지 바로가기 선택1
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1 회원가입
1.1 홈페이지 접속

1. 화면

◼ 파크드림 홈페이지 화면입니다.

2. 내용

1

내용 설명

로그인 ▪ 로그인 버튼 클릭1
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1 회원가입
1.2 사용자 인증

1. 화면

◼ 파크드림 로그인 화면입니다.

2. 내용

1

내용 설명

회원가입 ▪ 회원가입 버튼 클릭

휴대폰 인증 ▪ 휴대폰 인증

1

2

2
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1 회원가입
1.3 회원정보 입력

1. 화면

◼ 회원정보 입력 화면입니다.

2. 내용

1

내용 설명

개인정보 동의 ▪ 개인정보처리방침 확인 후 동의 체크

회원 정보 입력 ▪ 회원정보 입력 후 확인 클릭

1

2

2

2
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1 회원가입
1.4 로그인

1. 화면

◼ 로그인 화면입니다.

2. 내용

1

내용 설명

로그인 ▪ 로그인 상태 확인1



2. 예약하기
홈페이지를 통한 사전점검 예약

2-1. 사전점검 예약

2-2. 예약내역 확인
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2 예약하기
2.1 사전점검 예약

1. 화면

◼ 예약하기 -> 사전점검 예약 메뉴 클릭

◼ HS화성 사전점검 예약 화면입니다.

2. 내용

1

내용 설명

사전점검 예약 ▪ 사전점검 예약 탭 선택 후 사전점검 예약 진행

아파트 목록 ▪ 분양 계약된 아파트 목록을 확인 후 사전점검 예약 할 아파트 선택 

예약신청
▪ 아파트 목록 선택 시 예약정보가 생성되며, 대상 (동호수) 선택 후 방문일 및 방문시간 선택 후 
예약신청 버튼 클릭

1

2

2

3

3
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2 예약하기
2.2 예약내역 확인

1. 화면

◼ 예약하기 -> 사전점검 예약 메뉴 클릭

◼ HS화성 사전점검 예약 화면입니다.

2. 내용

1

내용 설명

예약내역확인 ▪ 예약내역확인 탭 선택 후 사전점검 예약 내역 조회

예약내역 ▪ 해당 계정으로 신청한 예약 내역을 확인

1

2

2



3. A/S 접수
홈페이지를 통한 A/S 접수

3-1. A/S 접수 

3-3. A/S 접수 내역
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3 A/S 접수
3.1 A/S 접수

1. 화면

◼ A/S신청 -> A/S접수 메뉴 클릭 후 신청자 정보 선택 후 개인정보 수집 및 이용 동의 체크 후 AS접수 진행

◼ HS화성 A/S접수 화면입니다.

2. 내용

내용 설명

현장/동/호 ▪ A/S접수 신청 할 현장/동/호 선택

개인정보 수집 동의 ▪ 개인정보 수집 및 이용에 대한 안내 동의 체크

AS접수 ▪ AS접수 진행

AS접수 내역 ▪ AS접수 내역을 확인

1

3 4

2

3

4

1

3 4

2
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3 A/S 접수
3.1 A/S 접수

1. 화면

◼ HS화성 A/S접수 화면입니다.

2. 내용

내용 설명

평면도 확인하기 ▪ 해당 세대의 평면도 정보 확인

공간 ▪ A/S접수 신청 할 공간 선택

품목 ▪ A/S접수 신청 할 품목 선택

내용 ▪ A/S접수 신청 내용 등록

근경/원경 사진 ▪ A/S접수 대상의 근경/원경 사진을 등록

완료 ▪ 모든 내용 기재 후 완료 버튼 클릭 시 A/S접수 완료

1

2

3

4

1

2

3

4

5

6

5

6



15

3 A/S 접수
3.1 A/S 접수

1. 화면

◼ HS화성 A/S접수내역 화면입니다.

2. 내용

내용 설명

A/S 접수 내역 ▪ A/S접수 내역 탭 클릭 시 A/S 접수 내역을 확인 할 수 있다.

현장/동/호 ▪ 접수내역 확인 할 현장/동/호 선택

검색 ▪ 검색 버튼 클릭 시 A/S접수에서 등록 한 내역의 진행 상황을 알 수 있습니다.

1

2

3

2

1

3
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